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DirectCall

Telefonia digital

APls se APPs de telefonia Diretcall:
SIP Trunk Directcall:

Automatiza as ligagoes do seu adaptador SIP no seu computador.

Completa e receber ligagoes com nimero de telefone fisico

ou virtual em 37 paises, em 620 cidades no Brasil. Facilitam Ligagcdo num clique a partir de softwares corporativos (CRM,

ERP, Ecommerce, etc.), Gravacao telefénica, SMS, Mensagem de voz,
Numero do tipo local ou nacional (4000 ou 0800). Historico de contatos por cliente, fornecedor, centro de custo, etc.

Acessar

Acessar TESTE GRATIS E— TESTE GRATIS

Veja a seguir como configurar SIP TRUNK da DirectCall no seu ATA GKM2210T
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1. Configurando o computador para acessar o ATA.
e Conecte a fonte de alimentacdo na entrada PWR, o LED Power acender§;

e Conecte a porta WAN do GKM 2210 T ao seu acesso a internet (porta ethernet do
modem). O LED WAN acenderg;

e Conecte 0o(s) telefone(s) conforme sua necessidade, TEL 1 e/ou TEL 2.



http://directcall.com.br/sip_trunking_com_did_ou_numero/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/api_telefonia_sms_gravacao/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais

e Para ouvir o numero IP, tecle no telefone: *** 20#, serd anunciado o numero IP do ATA.

e Acesse a pagina de configuracdo do ATA GKM 2210 T digitando no navegador WEBCc
endereco IP informado no passo anterior.

e Faca a autenticacéo:
Usuario: admin
Senha: admin

2 Configurando a conta SIP.

e Na interface do ata acesso Rede/Configuracao/Codec.

e Selecionar o codec G729 na caixa de utilizados.

intelbras ‘ GKM 2210 T

ATA | adaptador para telefone analdgico

Status Configuracdes
—— Extensbes  Codecs DTMF QoS VLAN
WAN
Codecs
LAN

Lista do: Usuario1 v
Configuracio

Redirecionamento Disponiveis Utilizados
Usuari GT11U G729
Jsuarios GT11A > $|
Sisterna G723 —

G726 ——
Atualizagbes iLBC €@ |&
Restaurar

- Cancelamento de Eco
fies Suprassor de siléncio
| Habilitar T.38

¥ Automaticamente alternar para Buffer de Jitter fixo quando detactar tom de fax/modem

e Na aba DTMF selecionar Out-of-Band (RFC2833).
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Intelbm, ‘ GKM 2210T ATA | adaptador para telefone analGgico

Status Configuracdes
Rede Extensdes Codecs DTMF Qos VLAN
WAN

DTMF
LAN

Enviar eventos DTMF: Out-of-Band(RFC2833) v
Configuracao

Payload RFC2833: 96

Redireci t
sereconamene | Regenerar Tom DTMF (RFC2833 e SIP INFO)
Usuarios ;
Identificacdo de chamada
Sistema =
Forma de Envio: DTMF v
Atualizacdes

Restaurar

Reiniciar




No menu usuarios acessar o usuario 1 ou usuario 2.

Status Usuario 1
Rede VoIP Telefone Plano Tons Ring Fac Agenda
Usuarios
L. Servidor SIP
Usuario 1 B
Servidor SIP: Primario v
Usuario 2
Endereco: SIPHOST (IP ou FQDN)
Slstema Porta: 5060
Atualizagdes Nome de dominio: SIPHOST
Restaurar Enviar ragistro de Reguisicao:
Reiniciar Tempo de expiracdo: 90 segundos
1P do Servidar Proxy Outhound: (IP ou FQDN)
Porta do Servidor Proxy Outbound: 5060
Conta VoIP
Nimero de telefone: LOGIN/CONTEXTO DE EN
Identificador de chamada: LOGIN/CONTEXTO DE EN1
Porta: 5060
Nome do Usugrio: LOGIN
Sanha:
Portas RTP
5000 |~ 65535 |(5000~65535)
Configuracdo NAT
Suporte: Nenhum v
Ainda em usuario na aba Fac desabilitar as facilidades.
Status Usuario 1
[eis VoIP Telefone Plano Tons Ring Fac Agenda
Usuarios
L. Codigo das Facilidades
Usuario 1
L Habilitar as facilidades
Usuario 2
Sisterma Desvio de chamada condicional: "T0#
. Ligar desvio se ocupado: T1#
Atualizagbes
Ligar desvio sempre: T2
Restaurar P
ssaurE Desligar desvios: 3%
feDEs Ligar Nao pertube: “Td#
Desligar Nao pertubs: “T5#
Transferir chamada: *Go#
Retornar chamada: 69
Discagem r2pida: *68
Discagem via IP: AT

- usar formato *X(E#, kx=01-099

Aplique as configuragdes e reinicie seu equipamento.

Finalizadas as configuracdes, o ATA ja esta pronto para ser utilizado.




QUEM SOMOS

Operadora autorizada para STFC (Telefonia Fixa) e SCM (Multimidia)

Com experiéncia no desenvolvimento de solucdes nas areas de TELEFONIA e
de INFORMATICA, desde 1994

Com plataforma prépria de telefonia IP de ultima geracdo (NGN) capaz de COMPLETAR e de
RECEBER ligacdes com alta qualidade através de 0800, 4000 ou de numeros VIRTUAIS em até 40
paises, no Brasil nestas 478 cidades.

Mantém infraestrutura capaz de garantir qualidade de servico (QoS), com Centro de Operacdes de
Rede (NOC), rotas de redundéancia e Autonomous System Number (ASN).

RESUMO DAS SOLUCOES DIRECTCALL

Numero de telefone VIRTUAL, 0800 ou 4000 nas principais cidades do Brasil e do exterior, em ATE
72h +inf,

Reduc&o de custos de CELULAR no seu 0800 e PABX, ATE 70% winf.

DDD e DDI com tarifa LOCAL para cidades Directcall em 40 paises
Via E1 DIGITAL, SIP TRUNKING ou DIRETO NO NAVEGADOR, sem adaptadores VoIP e Banda Larga ideal para voz.
Reduz custos de ligagdes para telefones FIXOS, MOVEIS e FILIAIS

Automatizar SMS e LIGA(;OES no seu ERP, CRM, SISTEMA DE ATENDIMENTO e etc.
A partir de APl de SMS e de telefonia Directcall +Inf.

Atendimento telefénico PARA SITES WEB, melhora compras e contatos por impulSo +inf.
FAX to EMAIL e EMAIL to FAX - Telex to EMAIL e EMAIL to Telex +int.

Reduzir custos de ROAMING INTERNACIONAL e Acesso a Internet no exterior +inf.

Obrigado,

Equipe Directcall
Capitais e Cidades Directcall chame local: 4062 1860
Demais cidades: (41) 4062 1860

www.directcall.com.br
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http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-chamadas-CELULARES
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-0800-4000
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/softweb-e1
http://www.directcall.com.br/softweb-ip
http://www.directcall.com.br/softweb-tradicional
http://www.directcall.com.br/softweb-gateway
http://www.directcall.com.br/click-to-call
http://www.directcall.com.br/fax-internet-directcall
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-ROAMING-INTERNACIONAL
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/

