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1. Configurando o computador para acessar o ATA.

Para realizar a configuragao do ATA, é necessario que o computador que sera
utilizado esteja com as configuracdes de rede definidas para escolha automatica
de IP e DNS.

Essa configuracao pode ser realizada através dos seguintes passos:

Clicar no icone E ou ﬂ com o segundo botdo do mouse (geralmente o
direito) e selecionar a op¢ao “Abrir a Central de Rede e Compartilhamento”.

Solucionar problemas

Abrir a Central de Rede e Compartilhamento <:

A tela abaixo sera exibida. Clicar com o segundo botdo do mouse em
“Conexao local” em seguida escolher a opcao “Propriedades”.

@U'|EI » Painel de Controle » Rede elnternet » Conexdes de Rede »

Organizar Desativar este dispositivo de rede Diagnosticar esta conexdo Renomear esta conexdo Alterar as configuragdes desta conexdo
- CLARO = Conexdo de Rede sem Fio = Conexdo local
L. > Desconectado L-..“. Nio conectado L-..J.‘. Cabo da rede desconectado
£ . i .
& L5THDA Modem x dﬂ] Adaptador de rede Broadcom 802... | 3§ S Realtek PCle FE Family Controller ""x' Desativar

Status

Diagnosticar

Criar Atalho
Excluir

) Renomear

# Propriedades
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[,_'3,] Propriedades de Conexdo local

Clicar em “Protocolo TCP/P ||
Versao 4 (TC P/ PV4)” e em Conectarse usando:
“Propriedades”. ¥ Realtek PCle FE Family Controller

E=sta conexdo utiiza os seguintes tens:

gﬂumpartilhamerrtn arquivosimpressoras para redes Mic =
-4 Protocolo TCP/IP versdo & (TCP/IPvE) |
P8 Protocolo TCPAIP Versdo 4 (TCP/IPwd)

& Driver de E/S do Mapeador de Descoberta de Topoloc ™

1| i [ 3
Desinstalar Propriedades
Descrigdo

Transmigsion Control Protocol/Intemet Protocal. Protocolo
padrio de rede de longa distdncia que possibilta a
comunicacdo entre diversas redes interconectadas.

QK l [ Cancelar

Propriedades de Protocolo TCP/IP Versdo 4 (TCP/IPvd)

Geral | Configuragio alternativa |

As configuracdes IP podem ser atribuidas automaticamente se a rede
oferecer suporte a esse recurso, Caso contrario, vocé precdisa solicitar
a0 administrador de rede as configuracdes IP adequadas.

Marcar os dois itens como no

exemplo ao lado e clicar em (@ Obter um endereco IP automaticamente
“OK”_ () Usar o seguinte enderego IP:

Endereco IP:
Mascara de sub-rede;

Gateway padrdo:

i@ Obter o endereco dos servidores DNS automaticamente
() Usar os seguintes enderecos de servidor DNS:

Servidor DMS preferencial:

Servidor DMS albernativo:

Validar configuracies na saida

[ CK ” Cancelar ]
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2. Acessando o ATA.

Para acessar as configuracbes do ATA, acesse o enderego http://192.168.15.1 no seu
navegador. Segue exemplo:

Arquivo Editar  Exjbir  Eaworitos  Ferramentas  Ajuda

O © HR®G PhORESEFIJHDLE B

Endereco | http:/f192.168.15.1

Apés a tecla “Enter” ter sido pressionada, sera exibida a seguinte tela:

A Division of Cisco Systems, Inc. Firmusan

Wireless-G Broadband Router with 2 Phone Ports WRTP54G

Login

Username&Password

Username: I
Password: I

Cisco S¥sTEMS

Utilize Username “admin” e Password “admin” para acessar o painel de
configuragao.

IMPORTANTE: Nao mantenha login e senha faceis na interface web do seu
adaptador (ex. admin admin), nem deixe ela acessivel para qualquer usuario da
internet, sempre proteja ela com um Firewall. Grandes prejuizos ocorrem por
negligéncia nisso, mais frequente do que se imagina. - Todo consumo ocorrida na
ou a partir da infraestrutura do cliente sera de sua "exclusiva responsabilidade”.
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3. Configurando o ATA.

Para alterar configuragbes de rede nesse ATA, clique em Setup conforme
imagem abaixo.

Setup

Access Applications

Restrictions & Gaming Administration Status Yoice

Setup Wireless Security

B 1 DO 1 hE - Routing

Internet Setup
Internet Connection Type | Obtain an IP automatically »

Optional Settings
{required by some I15Ps)

Hozt Mame: I

Damain Marme: I

hTL: & Auto " Manual Size: I'I 500

Network Setup
Router IP | Locsl IP Address:  [192 _|168 _|15 _|1
Subnet Mask: |2s5.265.256.0 |

Internet
Hetwork Address hat
Server Settings (DHCP)

DHS Proxy CMS Prosy: & Enable T Disable
Start IP &ddress; 192.168.15. |1 oo

Mumber of Address: |5 1}
DHCP Address

Local DHCP Server: % Enable  Disable

192.168.15.100 to 192.165.15.149

Range:
Cliert Lease Time: IU_ minutes (0 means one day
DHS 1; oo o o
DS 2: oo o .o
DS 3: oo o o]
WINS: [ o o
Save Settings Cancel Changes

Na tela acima, vocé podera configurar o padrao de internet. Apos
configurar clique em Save Settings para Salvar.

Para configurar uma conta de usuario clique em Voice, depois em
Admin Login na parte superior direita do site de configuragdo, e depois
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Switch to Advanced para poder visualizar as configuragbes completas.
Clique em Provisioning, altere a opcao circulada em vermelho e logo em
seguida clique em Save Settings;

Access Applications

Restrictions aGaming Administration Status Voice

Setup Wireless Security

Info  System SIP Prowisioning Regional Line1 Line2 User1 User2
Advanced View {4}

Configuration Profile

|| Provision Enable: |no = Resync On Reset: |yes -]
RESY'?C Rendom |2 Re=sync Periodic: |3EDD
Delary:
E:;‘;‘;ﬁc Sl |SBDD Forced Resync Delay: |144DD
Resync From SIP: |yes - I iiseinpc;..&.ﬂer Upgradelyes j‘

Resync Trigger 1:

|
Resync Trigger 22 |

Resync Fails On FMHF: I yes I

Profile Rule: AwrtpBdg.cig
Profile Rule B: |
Profile Rule C: |
Profile Rule D: |

kﬂi%_RES"“C REQUES! 3PN $MAC - Requesting resync $5 CHEME //§SERVIP,

el eSne SUSCESS [gPN SHAT - Sucoesshulresync SSCHEME://$SERVIP:

ARG FE®. [P SMAL - Resync faled SERR

Feport Rule: |

Save Sefings Cancel Set‘tings




Apos salvar clique em Line 1 e altere os dados abaixo:

Info Systemn SIP Regional Line1 Line?2 User1 User?

Basic View

@ne Enakbile; <- Escolha a opgao "yes."” )

SIP Port: 5060 | Insira 0 Dominio
G-r.;.x\_, sip2.directdial.com.br ) Register: wag W
Make CallWithout Req.| nao @egister Expires: G0 )
Ans CallwWwithout Bed: | ho W
G:Iisplay Plarme; Insira seu usemame ) G__Iser ICx; Insira sgu usemame )
Gasswurd: Insira sua senha ) Ize Avuth (O no
(.&uth IC: Insira seu usemame -)
Call Wvaiting Sery: weg W Block CID Sery: weg W
Block AMC Sery: yes W Dizt Ring Sery: yez W
Chwecl Al Serw: weg W Chavd Busy Serv: weg W
Coved Mo Ans Sery: | wez W Ctwed Sl Serw: wes W
Ctuved Last Sery: yes W Block Last Ser: wez W
Accept Last Sery: weg W CRD Sery: weg W
CID Ser: yEs W CWCID Serw: wez W
Call Return Sery: yes W Call Back Serw: wes W
Three \Way Call Serv: | ves ¥ ey Conf Sery | yep W
aftn Transfer Sery. | yes % Escolha o codec "T29a", SErY | ves W
, para proporcionar uma
B yes W melhor qualidade de voz. yes ¥
G‘referred Codec: G729a Silence Supp Enable: | no %
Uze Pref Codec Only: Fo CED Detect yes ¥
DTMF Tx Method: | Auta v | ¢~ Clique no botdo "Save
Settings” para salvar as

alteragbes

Cancel Settings

DirectCall Telefonia Digital — www.directcall.com.br

DirectCall

TELEFONIA DIGITAL




-DirectCaII

TELEFONIA DIGITAL

Configurag¢ao de uma conta de usuario
SIP Port: 5060
Proxy: sip2.directdial.com.br
Register: Yes
Display Name: Login informado pela Directcall
User ID: Login informado pela Directcall
Auth ID: Login informado pela Directcall

Password: Senha informada pela Directcall

Preferred Codec: G729a

Use Preferred Codec: No

Apés preenchimento clique em Save Settings para finalizar a configuracao do seu
ATA. O ATA ja esta pronto para ser utilizado.

DirectCall Telefonia Digital — www.directcall.com.br
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QUEM SOMOS

Operadora autorizada para STFC (Telefonia Fixa) e SCM (Multimidia)

Com experiéncia no desenvolvimento de solugdes nas areas de TELEFONIA e
de INFORMATICA, desde 1994

e Com plataforma prépria de telefonia IP de ultima geracao (NGN) capaz de
COMPLETAR e de RECEBER ligagdes com alta qualidade através de 0800, 4000 ou
de numeros VIRTUAIS em até 40 paises, no Brasil nestas 478 cidades.

e Mantém infraestrutura capaz de garantir qualidade de servigco (QoS), com Centro de
Operagoes de Rede (NOC), rotas de redundancia e Autonomous System Number
(ASN).

RESUMO DAS SOLUCOES DIRECTCALL

» Nudmero de telefone VIRTUAL, 0800 ou 4000 nas principais cidades do Brasil e do
exterior, em ATE 72h 4int.

e Reducao de custos de CELULAR no seu 0800 e PABX, ATE 70% xint.
e DDD e DDI com tarifa LOCAL para cidades Directcall em 40 paises

Via E1 DIGITAL, SIP TRUNKING ou DIRETO NO NAVEGADOR, sem adaptadores VoIP e Banda
Larga ideal para voz. Reduz custos de ligages para telefones FIXOS, MOVEIS e FILIAIS

o Automatizar SMS e LIGAGOES no seu ERP, CRM, SISTEMA DE ATENDIMENTO e

etc.
A partir de API de SMS e de telefonia Directcall +Inf.

e Atendimento telefénico PARA SITES WEB, melhora compras e contatos por impulso

+Inf.

e FAXto EMAIL e EMAIL to FAX - Telex to EMAIL e EMAIL to Telex +int.
e Reduzir custos de ROAMING INTERNACIONAL e Acesso a Internet no exterior +inf.

Obrigado,

Equipe Directcall
Capitais e Cidades Directcall chame local: 4062 1860
Demais cidades: (41) 4062 1860

www.directcall.com.br

18 Anos Produzindo Qualidade
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