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1. Configurando o computador para acessar o ATA.

Para realizar a configuragdo do ATA, é necessario que o computador que sera utilizado
esteja com as configuracdes de rede definidas para escolha automatica de IP e DNS.

Essa configuracao pode ser realizada através dos seguintes passos:

Clicar no icone E ou H com o segundo botdo do mouse (geralmente o direito) e
selecionar a opcao “Abrir a Central de Rede e Compartilhamento”.

Solucionar problemas

Abrir a Central de Rede e Compartilhamento <:

A tela abaixo sera exibida. Clicar com o segundo botdo do mouse em “Conexao
local” em seguida escolher a opcao “Propriedades”.

@l\/]'|£l b Painel de Controle » Rede elnternet » Conexdes de Rede »

COrganizar = Desativar este dispositive de rede Diagnosticar esta conexdo Renemear esta conexdo Alterar as configuragdies desta conexdo
l_ CLARD .L. C?nexao de Rede sem Fio -L. Conexdo local
s Desconectado = o Mio conectado ==+ _ Cabo da rede desconectado
s LSI HDA Modem K dj:m Adaptador de rede Broadcom 802.. |3 = Realtek PCle FE Family Controller W) Desativar

Status
Diagnosticar
Criar Atalho
Excluir

)
% Renomear

'E‘;' Propriedades
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4 Propriedades de Conexo local

Clicar em “Protocolo TCP/IP Rede
Versdo 4 (TCP/IPv4)” e em Conectarse usando:
“Propriedades”. ¥ Reattek PCle FE Family Cortroller

Esta conexdo utiliza os sequintes tens:

g[ﬁ.nmpartilhamento arquivos,impressoras para redes Mic =
<& Protocolo TCP/IP vers3o 6 (TCP/IPvE) |:|
B Protocolo TCPAIP Versdo 4 (TCP/IPv4)

-2 [river de E/S do Mapeador de Descoberta de Toooloc ™
4 1 3

Desinstalar Propriedades

Descricao
Transmission Control Protocol /Intemet Protocol. Protocolo

padrdo de rede de longa distdncia gue possibilita a
comunicagao entre diversas redes interconectadas.

QK ] [ Cancelar

Propriedades de Protocolo TCP/IP Versio 4 (TCP/IPvd)

Geral | Configuragio alternativa

As configuracdes IP podem ser atribuidas automaticamente se a rede
oferecer suporte a esse recurso, Caso contrario, vocé precisa solictar
a0 administrador de rede as configuracdes IP adequadas.

Marcar os dois itens como no exemplo ao
lado e clicar em “OK”. (@ Obter um enderego IP automaticaments

() Usar o seguinte enderego IP:
Endereco IF:
Mascara de sub-rede;

Gateway padrdo:

i@ Obter o endereco dos servidores DNS automaticamente
() Usar os seguintes enderecos de servidor DNS:

Servidor DMS preferendial:

Servidor DMS alternativa:

Validar configuracies na saida

[ OK ” Cancelar ]
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2. Acessando o ATA.

Para acessar o ATA é necessario conecta-lo ao computador utilizando um cabo UTP
para interligar uma das portas LAN a placa de rede do computador.

A configuracao deste ATA consiste em acessar o seu software de configuracao por
meio do seu navegador web (browser). O IP de seu D-Link DVG-5008S por padrao é
192.168.8.254:

= | [ hitpy182168.5.254

f S

Apoés a tecla “Enter” ter sido pressionada, sera exibida a seguinte janela:

D-Link

Building Networks for People

DVG-5008S

FXS VolP Router

0 Um nome de usuario e uma senha estdo sendo solictados por http: /192, 168.8. 254, O site diz:
"IAD-Configuration™

Nome de usuério: | |

Senhat

O ATA D-Link DVG-5008S vem com a senha para seu acesso por padrao em branco, por
tanto na tela de login basta apertar OK.

IMPORTANTE: Nao mantenha login e senha faceis na interface web do seu adaptador (ex.
admin admin), nem deixe ela acessivel para qualquer usuario da internet, sempre proteja
ela com um Firewall. Grandes prejuizos ocorrem por negligéncia nisso, mais frequente do
gue se imagina. - Todo consumo ocorrida na ou a partir da infraestrutura do cliente seré de
sua "exclusiva responsabilidade".
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3. Configurando o ATA.

No menu esquerdo pressione a op¢cao “QoS Settings”

General Settings
I EDEC E r_".:i

Quigoing Rate Limit

| Full [~]
Fal [v]
Tleeiu'lE-e.linc::i :rdl "’J
' |

Ful |

[_Accent ] [ Reset | [ Default |

No campo “Enable QoS” devera ser Marcado;

Na coluna “Flow Control” devera ser Marcado todos os 4 campos;

Clique em “Accept”, o ATA sera reiniciado, aguarde 30 segundos e clique no botdo Back;
No menu esquerdo pressione a opgao SIP, com o D-Link DVG-5008S vocé tem a
possibilidade de utilizar até oito DIRECTCALL (Um DIRECTCALL para cada porta de voz),

e também tem a possibilidade de utilizar todas as oito portas de voz para apenas um
DIRECTCALL.
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e Configurando para utilizar apenas uma conta DIRECTCALL para as oito

portas:
. ik R:Erf::z;“a““ LOGIN_DC L0GIH_O0C [ esessosesaiilljsscesssoss
SB 1 s O O FEERTERTY e
Calling Features
Advanced Options 2 FXS 702 O O P
bt 3 XS |703 O O PTTI  E————"
4 FXS 704 O O ssesssssss  sessssssss
5 Fxs 705 | O assessnses] |esssacsass
[ FXS 706 O O sesennsees]  sessnesses
7 FXS 707 L O PRGN || [—
\_ 8 FXS 708 O 0 seesescsss  sesseseses

No campo “Number’ em “FXS Rep. Number” vocé deve preencher com o seu
LOGIN_DC.

No campo “Register” em “FXS Rep. Number” devera ser Marcado;

No campo “User ID/Account” em “FXS Rep. Number” vocé deve preencher com o seu
LOGIN_DC como no campo “Number”. Seguindo o exemplo da figura acima, o0 nimero
LOGIN_DC;

No campo Password em “FXS Rep. Number” devera ser preenchido com sua Senha, a

mesma do portal;

No campo “Confirm Password” em “FXS Rep. Number” devera ser preenchido com sua

Senha novamente, a mesma do portal;
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Configurando para utilizar até oito contas DIRECTCALL, uma para cada porta:

e

Bt o) FXS Repy el e O
%liﬂ Features 1 FX5 DC o) LOGIN_DC Iy uruonrnc:
Avanced Options 2 FXS 12014169 = 12014169 | lsesssseses sesesseses
Digit Map 3 FXS 12014170 | 12014170 sessasenes  sesssssens
4 FXS 12014055 | = 12014055 | [esssssasss] [sssssssses)

5 FXS 12014060 12014060 sessesssns  sesssssses

6 FXS 12012033 12012033 | |essssseses  sssssesses

7 FXS 12015030 12015030 | ssssssssss  sssssssess

\|_ s FXS 12012261 12012261 | [eeesereses] [eeeeverees

No campo “Number” na linha “1 FXS” vocé deve preencher com o seu LOGIN_DC.
Seguindo o exemplo da figura acima, o numero LOGIN_DC;

No campo “Register” na linha “1 FXS” devera ser Marcado, o campo a frente
automaticamente também sera Marcado;

No campo “User ID/Account” na linha “1 FXS” vocé deve preencher com o seu
LOGIN_DC como no campo “Number”.

No campo “Password” na linha “1 FXS” devera ser preenchido com sua Senha, a mesma
do portal;

No campo “Confirm Password” na linha “1 FXS” devera ser preenchido com sua Senha
novamente, a mesma do portal;

Esse processo deve ser repetido até o limite de oito contas preenchidas;
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Use DNS SRV
DNS SRV Auto Prefix
Proxy Fallback Interval [0 - 10800 s]

roxy Server IP / Domain

[ Enable Support of SIP Proxy Server f Soft Switch

Enable $IP Proxy 1
sip2 directdial.com br

roxy Sernver Port [1 - 65535 ] |5060 |
roxy Sernver Realm jsip2 directdial.com b
(Registration interval) [10 - 7200 5] 30 |
IP Domain [azzu
se Domain to Register O
[ Enable SIP Proxy 2
Proxy Server IP / Domain 182.163.1.1
Proxy Server Port[1 - 65535 ) 5060 |
Proxy Server Realm '
TTL (Registration interval) [10 - 7200 5] 600
SIP Domain
Use Domain to Register O
VolP failure announcement 0
Bind Proxy Interval for NAT [0 - 180 ] o
Initial Unregister 03]
Support Message Waiting Indication (MWI) 0
1MW Subscribe Interval [0=disable, 60 - 86400 5] l??ﬂﬂ
utBound Proxy Support
utBound Proxy IF / Domain sip2.directdial. com br
utBound Proxy Port[1 - 65535 ] 5060
Session Expiration [0=disable, 10 - 1800 s] |0 ]
Session Refresh Request @ upDATE O re-NVITE
Session Refresher ®uas Cuac
Enable P-Asserted O
Privacy Type lid
SIP Message Resend Timer Base [s] |0.5 E
Max Response Time for Invite [1 - 20] s '
Invite URL need 'user=phone’
Reliability of Provisional Responses (]
Compact Form O
SIP Callerld Obtaining | Remote-Party-ld Display Name ﬂ

International Call Prefix Digit
Country Code

Long Distance Call Prefix Digit
Area Code

E.164 Numbering

ENUM Header Exception

<

| 55 (Brazil) [~]|

To Invite Proxy
Transform to Transit Out
070

oo

[ Accept | [ Reset |[ Defaunt

~
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No campo “Use DNS SRV’ devera ser informado Desmarcado;

No campo “DNS SRV’ devera ser informado Desmarcado;

No campo “Enable Support of SIP Proxy Server / Soft Switch” vocé devera Marcalo;
No campo “Enable SIP Proxy 1” vocé devera Marcalo;

No campo “Proxy Server IP/Domain” devera ser informado sip2.directdial.com.br;
No campo “Proxy Server Port” devera ser informado 5060,

No campo “Proxy Server Realm” devera ser informado sip2.directdial.com.br

No campo “TTL” devera ser informado 360;

No campo “SIP Domain” devera ser informado DIRECTCALL;

No campo “Use Domain to Register” devera ser informado Desmarcado;

No campo “Outbound Proxy Support” devera ser informado Marcado;

No campo “Outbound Proxy IP / Domain” devera ser informado sip2.directdial.com.br,;
No campo “Outbound Proxy Port” devera ser informado 5060;

Clique em Accept, vocé sera redirecionado para a Pagina abaixo apenas clique em back.

All settings will take effect only after Gateway is restarted.
Please save all settings before restart the system.

New Configuration accepted

No menu esquerdo pressione a opcao Telephony Settings.

HE Caller ID Generation Disable (= DTMF FSK
SK Callar ID Type ) Bellcore (£} ETSI

Anonymous Caller 1D (CLIR) ||

i »
QoS >
Warm Line
MNAT / DNOMNS ina Type HotLing (Hot Lina Dalay) Fax [ Modam
Telephony Settings [0 - 60 =]
SIP Fus |

T A Fax

<
3]

1 r b
2 I~ FXS M 1] I~ T.22 Fax £
3 ) FX5 0 a I~ T.28 Fax b
a FaS O o T.38 Fax ~]
5 FXS | u 1,38 Fax £
G Fx3 0 o T.28 Fax =
T FRE = a T.38 Fax ~]
s FxS 0 o T.32 Fax ]
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No campo “FXS Caller ID Generation” devera ser marcado DTMF;
No campo “FSK Caller ID Type” devera ser marcado ETSI,

Na coluna Hot Line vocé deve marcar as linhas que vocé quer que apenas receba ligacdes,

caso contrario deixe todas em branco com acima,;
As outras opg¢des deixe como padrao role a pagina ate o fim;

Clique em Accept, vocé sera redirecionado para a pagina abaixo apenas clique em back.

All settings will take effect only after Gateway is restarted.
Please save all settings before restart the system.

New Configuration accepted

Agora cligue em “System Operation”

: : _&_mmﬁ

—
v Save Seftings Save all configurations.
g Be sure to save all settings before restart.
pera Restart Restart the Gateway right away. All calls will be DROPPED when Restart
_ Y,

No campo “Save Settings” devera ser Marcado;
No campo “Restart” devera ser Marcado;

Na coluna Hot Line vocé deve marcar as linhas que vocé quer que apenas receba ligacdes,

caso contrario deixe todas em branco com acima;

Clique em Accept, o D-Link DVG-5008S sera reiniciado em 40 segundos, e para registrar

leva em torno 1 minuto.
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QUEM SOMOS

Operadora autorizada para STFC (Telefonia Fixa) e SCM (Multimidia)

Com experiéncia no desenvolvimento de solugdes nas areas de TELEFONIA e
de INFORMATICA, desde 1994

Com plataforma prépria de telefonia IP de ultima geracao (NGN) capaz de COMPLETAR e
de RECEBER ligagdes com alta qualidade através de 0800, 4000 ou de numeros VIRTUAIS
em até 40 paises, no Brasil nestas 478 cidades.

Mantém infraestrutura capaz de garantir qualidade de servico (QoS), com Centro de
Operacoes de Rede (NOC), rotas de redundancia e Autonomous System Number (ASN).

RESUMO DAS SOLUCOES DIRECTCALL

Numero de telefone VIRTUAL, 0800 ou 4000 nas principais cidades do Brasil e do exterior,
em ATE 72h 4int.

Reducao de custos de CELULAR no seu 0800 e PABX, ATE 70% «int.

DDD e DDI com tarifa LOCAL para cidades Directcall em 40 paises
Via E1 DIGITAL, SIP TRUNKING ou DIRETO NO NAVEGADOR, sem adaptadores VoIP e Banda Larga
ideal para voz. Reduz custos de ligagdes para telefones FIXOS, MOVEIS e FILIAIS

Automatizar SMS e LIGAQOES no seu ERP, CRM, SISTEMA DE ATENDIMENTO e etc.
A partir de API de SMS e de telefonia Directcall +Inf.

Atendimento telefénico PARA SITES WEB, melhora compras e contatos por impulso «int.

FAX to EMAIL e EMAIL to FAX - Telex to EMAIL e EMAIL to Telex «int.
Reduzir custos de ROAMING INTERNACIONAL e Acesso a Internet no exterior «inf.

Obrigado,

Equipe Directcall
Capitais e Cidades Directcall chame local: 4062 1860
Demais cidades: (41) 4062 1860

www.directcall.com.br

18 Anos Produzindo Qualidade

10
DirectCall Telefonia Digital — www.directcall.com.br



