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1. Configurando o computador para acessar o ATA.

Para realizar a configuracao do ATA, é necessario que o computador que sera
utilizado esteja com as configuracdes de rede definidas para escolha automatica de
IP e DNS.

Essa configuracao pode ser realizada através dos seguintes passos:

Clicar no icone E ou ﬂ com o segundo botdo do mouse (geralmente o direito)
e selecionar a opcao “Abrir a Central de Rede e Compartilhamento”.

Solucionar problemas

Abrir a Central de Rede e Cornpartilhamento

A tela abaixo sera exibida. Clicar com o segundo botdo do mouse em
“Conexao local” em seguida escolher a opcao “Propriedades”.

@u?|£" » Painel de Controle » Rede elnternet » Conexdes de Rede »

Organizar Desativar este dispositivo de rede Diagnosticar esta conexdo Renomear esta conexdo Alterar as configuragdes desta conexdo
L_ CLARO L. C?nexao de Rede sem Fio L Conexdo local
— Desconectado > o Mio conectado == Cabo da rede desconectado
£ . i .
& L5THDA Modem x dﬂ] Adaptador de rede Broadcom 802... | 3§ S Realtek PCle FE Family Controller B Desativar

Status
Diagnosticar
Criar Atalho
Excluir

) Renomear

y Propriedades
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Clicar em “Protocolo TCP/IP
Versao 4 (TCP/IPv4)” e em
“Propriedades”.

Marcar os dois itens como no
exemplo ao lado e clicar em “OK”.
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[ Propriedades de Conexdo local

Rede

(]

Conectarse usando:

i¥ Realtek PCle FE Family Controller

g[ﬁ.nmpartilhamento arquivos,impressoras para redes Mic =
<& Protocolo TCP/IP vers3o 6 (TCP/IPvE) |
B Protocolo TCPAIP Versdo 4 (TCP/IPv4) b

| -2 [river de E/S do Mapeador de Descoberta de Toooloc ™
4 1 3

Descricao

Transmission Control Protocol /Intemet Protocol. Protocolo
padrdo de rede de longa distdncia gue possibilita a
comunicagao entre diversas redes interconectadas.

Esta conexdo utiliza os sequintes tens:

Desinstalar

QK ] [ Cancelar

Propriedades de Protocolo TCP/IP Versao 4 (TCP/IPwd)

(o]

Geral | Configuracdo alternativa |

As configuracdes IP podem ser atribuidas automaticamente se a rede
oferecer suporte a esse recurso, Caso contrdrio, vocé predsa solicitar
a0 administrador de rede as configuracdes IP adequadas.

(@ Obter um enderego IP automaticamente
() Usar o seguinte endereco IP:

Endereco IF:
Mascara de sub-rede:

Gateway padrdo:

(@ Obter o endereco dos servidores DNS automaticamente
() Usar os seguintes enderegos de servidor DNS:

Servidor DNS preferencial;

Servidor DMS albernativo:

Validar configuracies na saida

[ OK ][ Cancelar ]
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2. Acessando o ATA.

Para acessar o ATA é necessario conecta-lo ao computador utilizando um cabo
UTP.

Digitar na barra de enderecos do navegador o endereco http://192.168.2.1 e
pressionar “Enter”. Segue exemplo abaixo:

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

O-© HMREAG P 2 @-LJ

Endereco | @] http:f192.168.2.1f

Apés a tecla “Enter” ter sido pressionada, sera exibida a seguinte tela:

Grandstream Device Configuration

Passworid | |

~ #AiRights Reserved Grandstream Metworks, Inc, 2006-2008

E necessario digitar senha “admin” e clicar em login.

IMPORTANTE: Nao mantenha login e senha faceis na interface web do seu
adaptador (ex. admin admin), nem deixe ela acessivel para qualquer usuario da
internet, sempre proteja ela com um Firewall. Grandes prejuizos ocorrem por
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negligéncia nisso, mais frequente do que se imagina. - Todo consumo ocorrida na
ou a partir da infraestrutura do cliente sera de sua "exclusiva responsabilidade”.
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3. Configurando o ATA.

Apbs vocé digitar a senha de acesso sera possivel alterar configuracdes de
rede, clique em BASIC SETTINGS.

Grandstream Device Configuration

End User Password: | | (purposely not displayed for security protection)

Web Port: (default for HITTP is 50)

Telnet Server: Oo ® Yes

IF Address: @) dynarmically assigned via DHCP
DHCP hostname: [ | {optional)

DHCF domain: | | {optional)
DHCP vendor class ID: |HTSDD | {optional)

O use PEPoE
PPPoE account 1T |

|
PPPoE password: | |
PPPoE Service Mame: | |
Preferred DITS server: |U | d
O statically configured as:
IP Address: o o flo ffo ]
Subnet Mask: |D | .|U | .|U | .|D |
Default Router: |U | .|U | .|U | .|D |
|
|

DIS Server 1 |D ||D ||D ||D
DIS Server 2 |U | _|U | _|U | _|D

Time Zone: | IUsing selt-defined Time Zone V|

Self-Defined Time Zone:  |MTZ+BMDT+5M3.2.0,M11.1.0 | (For exampe: "MTZ+6MDT+5 14 1.011.1.0%

Language: |English +

Nesta &rea, vocé deverd configurar o seu ATA para receber o sinal de
internet de forma adequada (conforme os parametros que foram configurados em
seu modem). A figura acima, destaca a configuracao em DHCP.

Configuracgao de rede
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de usuario clique em PROFILE1 e insira os dados

Profile Active:

SIP Server:

Ctboumd Proxy:

SIP transpoit:

NAT Traversal (STUN):

DN Mods:

User D is phione nienber:

SIP Registration:

Unregister On Reboot:

Crtgoing Call without Registration:
Fegisier Bapiration:

O o @ Yes

sip2.directdial.com.br

(e.g., sip.mycompany.com, of IP address)

(e.g., proxy myprovider.com, or [P address, if any)

@UDP OTCP OTLS (defaultis UDP)
@® Mo O No, but cend keep-alve (O Yes
O ARecord @& SRV O NAPTRISRV
ONo @ Yes

O HNo @ Yes

®No O Yes

®HNo O Yes

1800 | (in minutes, default 1 hour, max 45 days)

Disable Call-Waiting:
Disable Call-Waiting Caller ID:
Dhsable Call-Waiting Tone:

local SIPport: 6060 | (defauit is 5060 for UDP and TCP; 5061 for TLS)
local RTPport: (S04 | (1024-65535, default 5004)
Usz random part: @& No O Yes
Refer-To Use Target Cantaci:  ® Mo O Yes
Trangfer on Conference Hangup: @& No O Yes
Remove OBP from Foute Header: © Mo O Yes
Support SIF Insiance ID: O Mo @ Yes
Validate Incoming SIP Message: @ No O Yes
SIFP T Timeout: | 05sec V|
SIP T2 Interval: dsec v
DTMF Payioad Tywpe: 101 |
DiMFinaudio: @ No O Yes
DTMF vig RFC2833: O Ne @ Yes
DTMF vig SIPINFO: ® Mo O Yes
Sond Hook Flash Event: ® Mo O Yes (Hook Flash will be sent as a DTIMF event if set to Yes)
Enable Call Features: O No & Yes (if Yes, call features using star codes will be supported locally)
Qffhack Auto-Dial: (User IDVextension to dial automatically when offhook)
Proxy-Require:
Tse NATIP: | i {used in SIP/EDP message if specified)
FRing Tone 1 %] used fincoming caller ID is |
Distinctive Ring Tone: | Ring Tone 1 VJ used if incoming caller ID is |

Ring Tona1 v | ysed ifincoming caller ID 15

® Mo O Yes
@ Mo O Yes
@® No Cr Yes

Configuracao de uma conta de usuario
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Local SIP Port: 5060
SIP Server: sip2.directdial.com.br
DTFM RFC2833: Yes
Preferred Vocoder: G729

Apo6s configurar, conforme as figuras apresentadas acima, clique em
Update e logo apds em ‘FXS PORTS’ e configure conforme a figura abaixo:

Grandstream Device Configuration

Tser Settings

F5 Port SIP User ID Authenticate ID Password Watme Profile I Hunting Group
1 |Login_Direc1(:aII ||Login_Directcall ||Senha ||Login_Direc1(:aII ||Pr0fi|e1 V|| MNane Vl
2| | | | |[Profile 1 %|[Nane ¥
3 | || || || ||Pr0fi|e1 V”None vl
4 | || || || ||Pr0fi|e1 V”None v|

[ Update ] ’ Cancel ] ’ Feboot ]

SIP User ID: Login informado pela Directcall
Authenticate ID: Login informado pela Directcall
Authenticate Password: Senha informada pela Directcall

Name: Login informado pela Directcall

Apos configurar, clique em Update e logo apdés em Reboot conforme as

figuras abaixo:
Update I Cancel Feboot
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Tour configuration changes have been saved.
They will take effect on next reboot.

Apos clicar em Reboot, o seu ATA esta pronto para ser utilizado.
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QUEM SOMOS

Operadora autorizada para STFC (Telefonia Fixa) e SCM (Multimidia)

Com experiéncia no desenvolvimento de solugdes nas areas de TELEFONIA e
de INFORMATICA, desde 1994

e Com plataforma prépria de telefonia IP de ultima geragédo (NGN) capaz de
COMPLETAR e de RECEBER ligagdes com alta qualidade através de 0800, 4000
ou de numeros VIRTUAIS em até 40 paises, no Brasil nestas 478 cidades.

e Mantém infraestrutura capaz de garantir qualidade de servigco (QoS), com Centro de
Operagoes de Rede (NOC), rotas de redundancia e Autonomous System Number
(ASN).

RESUMO DAS SOLUCOES DIRECTCALL

» Numero de telefone VIRTUAL, 0800 ou 4000 nas principais cidades do Brasil e do
exterior, em ATE 72h int.

e Reducao de custos de CELULAR no seu 0800 e PABX, ATE 70% xint.

e« DDD e DDI com tarifa LOCAL para cidades Directcall em 40 paises
Via E1 DIGITAL, SIP TRUNKING ou DIRETO NO NAVEGADOR, sem adaptadores VolP e Banda
Larga ideal para voz. Reduz custos de ligagbes para telefones FIXOS, MOVEIS e FILIAIS

e Automatizar SMS e LIGACOES no seu ERP, CRM, SISTEMA DE ATENDIMENTO e

etc.
A partir de APl de SMS e de telefonia Directcall +Inf.

e Atendimento telefénico PARA SITES WEB, melhora compras e contatos por impulso

+Inf.

e FAXto EMAIL e EMAIL to FAX - Telex to EMAIL e EMAIL to Telex +inf.
e Reduzir custos de ROAMING INTERNACIONAL e Acesso a Internet no exterior sint.

Obrigado,

Equipe Directcall
Capitais e Cidades Directcall chame local: 4062 1860
Demais cidades: (41) 4062 1860

www.directcall.com.br

18 Anos Produzindo Qualidade
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