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CONFIGURACAO DO SOFTPHONE COUTERPATH X-LITE 3

O X-Lite é um SoftPhone compativel com sistemas operacionais Windows XP ©, Windows
Vista ©, Linux (Ubuntu, Debian, Red Hat, Centos, Suse) e Mac OS © (Leopard).

Para configura-lo, é preciso seguir os seguintes passos:

1. Clique em File em seguida “Account Settings”

4 Open Diagnostic Log
Cpen Diagnostic Folder

Help
About,,

Exit

Poweread by
COUNTERPATH
RIEE

2. Clique no botao “Add” na parte superior direita da caixa de dialogo “Accounts”

SIP Accounts X
Enabled  Domain Username Display Name
= I
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3. Na aba “Account” preencher os dados referentes a sua Conta DIRECTCALL

Properties of Account] ﬁ|
Account | Voicemal | Topology | Presence | Advanced
User Detals
Displary Name Mome Usudrio =LOGIN_DC:=
User name =L iGN _DC=
Pazaword EREEELE
Authorization user nafme L OGN Do
Diorrizirs DIRECTCALL
Domadin Proxy
Reegister with domain and receive incoming calls
Send cutbound wia:
(") domain
() pravoy addresz | Sip2.directdial.com br
(target domain
Dizlng plan #1\ala. T;makch=1; prestrip=2;
L ok || Cacals |[ sphon |

O campo “Display Name” é preenchido com um formato Nome do Usuario <LOGIN_DC>. Por
exemplo: 0 nome do usuario € “Jodo Camargo”e seu LOGING_DC é JOC12 o que resultaria
em “Jodo Camargo <JOC12>", O campo “User Name” e “Authorization Name” sao

preenchidos com o seu LOGIN_DC.
O campo “Password” é preenchido com a sua senha de acesso DIRECTCALL;
O campo “Domain” é preenchido com DIRECTCALL.

O conjunto “Domain Proxy” € configurado para “Proxy” com o servidor sip2.directdial.com.br
ou 189.84.129.12 informado no campo.
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4. Na aba “Voicemail” deve ser informado o numero de acesso a Caixa Postal do
Correio de Voz *100;

Properties of Account1

ﬁb:cu-unt: Woicemal | Topology | Fresence | Advanced

[#] Cheeck: Fior woice mail
Mumber to dial for checking volcemail *100
Mumber Far sending calls ko vaicemail

[ 5end calls ko voicemai i unanswerad For [u] seconds

Forwarding
[ Abways forward to this address

[CJForward to this address when busy

[ ok ][ cancels || aphcs |

DirectCall Telefonia Digital — www.directcall.com.br



-DirectCaII

TELEFONIA DIGITAL

5. Clicando em Ok, o X-Lite adiciona a sua conta e a disponibiliza para utilizacao
no softphone.

SIP Accounts El
Enabled = Domain Username Display Name Add
(] | asterisk {default) LOGIN_De Norne Lisudria ...

6. Clicando em Close no canto inferior direito da caixa de dialogo Accounts, o
X-Lite ira proceder com o registro do softphone na plataforma DIRECTCALL.

SIP Accounts EI
Enabled  Domain Username Display MName
] | asterisk (default) Lo O Hiore: Uisudrio ...
(l coe ]
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QUEM SOMOS

Operadora autorizada para STFC (Telefonia Fixa) e SCM (Multimidia)

Com experiéncia no desenvolvimento de solugdes nas areas de TELEFONIA e
de INFORMATICA, desde 1994

Com plataforma prépria de telefonia IP de ultima geracdo (NGN) capaz de COMPLETAR e de
RECEBER liga¢des com alta qualidade através de 0800, 4000 ou de numeros VIRTUAIS em até
40 paises, no Brasil nestas 478 cidades.

Mantém infraestrutura capaz de garantir qualidade de servico (QoS), com Centro de Operacoes
de Rede (NOC), rotas de redundancia e Autonomous System Number (ASN).

RESUMO DAS SOLUCOES DIRECTCALL

Numero de telefone VIRTUAL, 0800 ou 4000 nas principais cidades do Brasil e do exterior, em
ATE 72h +int.

Reducao de custos de CELULAR no seu 0800 e PABX, ATE 70% «int.

DDD e DDI com tarifa LOCAL para cidades Directcall em 40 paises
Via E1 DIGITAL, SIP TRUNKING ou DIRETO NO NAVEGADOR, sem adaptadores VoIP e Banda Larga
ideal para voz. Reduz custos de ligagdes para telefones FIXOS, MOVEIS e FILIAIS

Automatizar SMS e LIGAQOES no seu ERP, CRM, SISTEMA DE ATENDIMENTO e etc.
A partir de API de SMS e de telefonia Directcall +Inf.

Atendimento telefénico PARA SITES WEB, melhora compras e contatos por impulso «int.

FAX to EMAIL e EMAIL to FAX - Telex to EMAIL e EMAIL to Telex «int.
Reduzir custos de ROAMING INTERNACIONAL e Acesso a Internet no exterior «inf.

Obrigado,

Equipe Directcall
Capitais e Cidades Directcall chame local: 4062 1860
Demais cidades: (41) 4062 1860

www.directcall.com.br

18 Anos Produzindo Qualidade
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