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DirectCall

Telefonia digital

APIs se APPs de telefonia Diretcall:
SIP Trunk Directcall: _ o
Automatiza as ligagoes do seu adaptador SIP no seu computador.
Completa e receber ligagdes com niimero de telefone fisico - " : ; ;
ou virtual em 37 paises, em 620 cidades no Brasil. Facilitam Ligagdo num cllqueia partlrfig softwares corporativos (CRM,
ERP, Ecommerce, etc.), Gravacao telefénica, SMS, Mensagem de voz,

Numero do tipo local ou nacional (4000 ou 0800). Historico de contatos por cliente, fornecedor, centro de custo, etc.
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Veja a seguir como configurar SIP TRUNK da DirectCall no seu SOFTPHONE ZOIPER -
iPHONE

Vocé pode utilizar a conta DirectCall em seu iPhone a partir da configuracdo de qualquer
aplicativo que utilize o protocolo SIP e codec G729.

Neste tutorial, estaremos auxiliando na configuracdo do Zoiper.

Reforcamos que a qualidade das ligacdes depende da qualidade da conexdo disponivel para o
iPhone.

Para configura-lo, é preciso seguir 0s seguintes passos:

« Selecione a opcao Configuracao depois clique em Contas.
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e Selecione a opcao +, do lado direito da tela do aplicativo e, em seguida, a op¢cao Conta SIP.


http://directcall.com.br/api_telefonia_sms_gravacao/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/sip_trunking_com_did_ou_numero/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/sip_trunking_com_did_ou_numero/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/api_telefonia_sms_gravacao/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
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€ Settings  Accounts +

Currently you have no accounts.
Please tap the + sign at the top right
in order to create one.
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( Accounts Create account

CHOOSE AN ACCOUNT TYPE

& SIP account

& |AX account

Na proxima tela vocé podera configurar o sua conta SIP DirectCall.

Na tela de configuracédo do Zoiper, entre com os dados do seu painel.
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Accounts  SIP Account 1l

SIP OPTIONS

Account name: ILOGIN DIRECTCALL |

Domain:  [SIPHOST DIRECTCALL

User name: [LOGIN DIRECTCALL

Password: |SENHA DIRECTCALL

Caller ID: ILOGIN DIRECTCALL |

ADVANCED SETTINGS

Auth Username:
Use Outbound Proxy:

Outbound Proxy:




e ApOGsisso, o status do ramal ja deve aparecer com OK, basta clicar em contar e voltar, o
aplicativo ja estara pronto para ser utilizado.

IMPORTANTE LER:

Em dispositivos com o sistema operacional iOS, o aplicativo Zoiper € desconectado ao
bloguear a tela. Para ativar a fungéo de 2° Plano, clique em Configuragdes.
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Ative as opc¢des "Forcar Fundo” e "Wi-Fi Keep Alive".

¢ Configuragbes Chamadas

I Forga fundo | (v‘ I

Habilitar para apoiar as chamadas
recebidas enguanto no fundo (apenas para
ser usado com o servidor UDP ou TCP
servidor malconfigured) Habilitar esta
opgdo vai diminuir significativamente a
vida (til da bateria.!

IWi—Fi Keep Alive (| )

Forga o Wi-Fi para se manter vivo, mesmo
em modo de fundo. Ative essa opcao para
forcar o Wi-Fi para ficar, para garantir
contas UDP podemn receber chamadas em
Wi-Fi, enquanto no fundo. A ativagio

QUEM SOMOS

Operadora autorizada para STFC (Telefonia Fixa) e SCM (Multimidia)

Com experiéncia no desenvolvimento de solu¢des nas areas de TELEFONIA e
de INFORMATICA, desde 1994

Com plataforma prépria de telefonia IP de ultima geracdo (NGN) capaz de COMPLETAR e de
RECEBER liga¢gfes com alta qualidade através de 0800, 4000 ou de numeros VIRTUAIS em até 40
paises, no Brasil nestas 478 cidades.

Mantém infraestrutura capaz de garantir qualidade de servi¢o (QoS), com Centro de Operacdes de
Rede (NOC), rotas de redundéncia e Autonomous System Number (ASN).

RESUMO DAS SOLUCOES DIRECTCALL

Numero de telefone VIRTUAL, 0800 ou 4000 nas principais cidades do Brasil e do exterior, em ATE
72N +inf.

Reducéo de custos de CELULAR no seu 0800 e PABX, ATE 70% +inf.

DDD e DDI com tarifa LOCAL para cidades Directcall em 40 paises
Via E1 DIGITAL, SIP TRUNKING ou DIRETO NO NAVEGADOR, sem adaptadores VoIP e Banda Larga ideal para voz.
Reduz custos de ligagdes para telefones FIXOS, MOVEIS e FILIAIS

Automatizar SMS e LIGA(;C)ES no seu ERP, CRM, SISTEMA DE ATENDIMENTO e etc.
A partir de APl de SMS e de telefonia Directcall +Inf.

Atendimento telefénico PARA SITES WEB, melhora compras e contatos por impulso +int.


http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-chamadas-CELULARES
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-0800-4000
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/softweb-e1
http://www.directcall.com.br/softweb-ip
http://www.directcall.com.br/softweb-tradicional
http://www.directcall.com.br/softweb-gateway
http://www.directcall.com.br/click-to-call

e FAXto EMAIL e EMAIL to FAX - Telex to EMAIL e EMAIL to Telex +int.

e Reduzir custos de ROAMING INTERNACIONAL e Acesso a Internet no exterior +inf.

Obrigado,

Equipe Directcall
Capitais e Cidades Directcall chame local: 4062 1860
Demais cidades: (41) 4062 1860

www.directcall.com.br
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http://www.directcall.com.br/fax-internet-directcall
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-ROAMING-INTERNACIONAL
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/

