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DirectCall

Telefonia digital

APls se APPs de telefonia Diretcall:
SIP Trunk Directcall:

Completa e receber ligagoes com nlimero de telefone fisico
ou virtual em 37 paises, em 620 cidades no Brasil.

Automatiza as ligagoes do seu adaptador SIP no seu computador.

Facilitam Ligagdo num clique a partir de softwares corporativos (CRM,
ERP, Ecommerce, etc.), Gravacao telefénica, SMS, Mensagem de voz,
Numero do tipo local ou nacional (4000 ou 0800). Historico de contatos por cliente, fornecedor, centro de custo, etc.

Acessar Acessar

TESTE GRATIS — TESTE GRATIS

Veja a seguir como configurar SIP TRUNK da DirectCall no seu PAB IP SNEP

1.Configurando um Tronco SIP.

1.1 - Para cadastrarmos um Tronco SIP com a DirectCall devemos acessar Cadastros -> Troncos:

EPX

&8 cadastros

1.2 - Escolha Adicionar Tronco.

Troncos

Codigo ™ Nome ¥ Tipo = Tipo da Interface ¥ Saldo de Tempo (h:m:s) = Agbes


http://directcall.com.br/api_telefonia_sms_gravacao/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/sip_trunking_com_did_ou_numero/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/sip_trunking_com_did_ou_numero/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/api_telefonia_sms_gravacao/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais

Troncos » Editar Tronco

Tronco
Nome DirectCall

Tecnologia da Interface

Tipo SIP v
HostRemoto || SIPHOSTDIRECTCALL |
Modo DTMF ® RFC-2833 O Inband O Info
Método de Discagem ® Normal ) Sem Autenticacao
Usuirio | SEULOGIN |
Senha I SUASENHA q;l
Dominio de Origem | SIPHOSTDIRECTCALL |
Controle de Qualidade 0 Sim @® Nao O Especificar
Tempo do Controle de Qualidade Tempo do Conirole de Qualidade
Tipo 0 peer (O user @ friend
Tipo O peer (O user @ friend

Forgar Autenticagao Reversa ¥ Ativado

Codec 1 I g729 .l
Codec 2 g729 .
Codec 3 | 4729 v
Dominio SIPHOSTDIRECTCALL
Insecure INVITE
Porta 5060
Limite de Canais 30

NAT O no @ force_rport O comedia (O auto_force_rport O auto_comedia



2 — Para verificar seu PBX IP SNEP com o Tronco SIP registrado na Rede DirectCall, selecione no menu
Status -> Status IP e escolha Troncos:

Nome IP Tipo Registro Laténcia
DirectCall 189.84.133.135 SIP Registered Unmonitored
QUEM SOMOS

Operadora autorizada para STFC (Telefonia Fixa) e SCM (Multimidia)

Com experiéncia no desenvolvimento de solucGes nas areas de TELEFONIA e
de INFORMATICA, desde 1994

e Com plataforma prépria de telefonia IP de ultima geracdo (NGN) capaz de COMPLETAR e de

RECEBER liga¢gbes com alta qualidade através de 0800, 4000 ou de numeros VIRTUAIS em até 40

paises, no Brasil nestas 478 cidades.

e Mantém infraestrutura capaz de garantir qualidade de servigo (QoS), com Centro de Operagdes de

Rede (NOC), rotas de redundéancia e Autonomous System Number (ASN).

RESUMO DAS SOLUCOES DIRECTCALL

o Numero de telefone VIRTUAL, 0800 ou 4000 nas principais cidades do Brasil e do exterior, em ATE

72N +inf.
e Reducao de custos de CELULAR no seu 0800 e PABX, ATE 70% inf.

o DDD e DDI com tarifa LOCAL para cidades Directcall em 40 paises

Via E1 DIGITAL, SIP TRUNKING ou DIRETO NO NAVEGADOR, sem adaptadores VoIP e Banda Larga ideal para voz.

Reduz custos de liga¢des para telefones FIXOS, MOVEIS e FILIAIS

e Automatizar SMS e LIGA(;C)ES no seu ERP, CRM, SISTEMA DE ATENDIMENTO e etc.
A partir de API de SMS e de telefonia Directcall +Inf.

o Atendimento telefénico PARA SITES WEB, melhora compras e contatos por impulso +inf.
e FAXto EMAIL e EMAIL to FAX - Telex to EMAIL e EMAIL to Telex +int.

e Reduzir custos de ROAMING INTERNACIONAL e Acesso a Internet no exterior +inf.

Obrigado,

Equipe Directcall

Capitais e Cidades Directcall chame local: 4062 1860
Demais cidades: (41) 4062 1860
www.directcall.com.br

18 Anos Produzindo Qualidade



http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-chamadas-CELULARES
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-0800-4000
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/softweb-e1
http://www.directcall.com.br/softweb-ip
http://www.directcall.com.br/softweb-tradicional
http://www.directcall.com.br/softweb-gateway
http://www.directcall.com.br/click-to-call
http://www.directcall.com.br/fax-internet-directcall
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-ROAMING-INTERNACIONAL
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/




