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DirectCall

Telefonia digital

SIP Trunk Directcall:

Completa e receber ligagoes com nlimero de telefone fisico
ou virtual em 37 paises, em 620 cidades no Brasil.

Numero do tipo local ou nacional (4000 ou 0800).

Acessar

TESTE GRATIS

APls se APPs de telefonia Diretcall:

Automatiza as ligagoes do seu adaptador SIP no seu computador.

Facilitam Ligagdo num clique a partir de softwares corporativos (CRM,
ERP, Ecommerce, etc.), Gravacao telefénica, SMS, Mensagem de voz,
Historico de contatos por cliente, fornecedor, centro de custo, etc.

Acessar TESTE GRATIS

Veja a seguir como configurar SIP TRUNK da DirectCall no seu PAB IP TRIXBOX

1 — Acesse a interface do seu TRIXBOX e escolha a op¢ao switch e entre com seu login

e senha de acesso.

trix .

The Open Platform for Business Telephony
Home Portal MeetMe FOP

L"ﬂ User Mode

What is trixbox™?

Server time: 05:50:29
User mode [ switch ]

trixbox is the world's most popular Asterisk-based distribution. trixbox enables even the novice user to quickly set up a voice over IP phone system and other necessary applications such as mysgl and more.
trixbox can be configured to handle a single phone line for a home user, several lines for a small office, or several T1s for a million minute a month call center.

Getting Started

trixbox is a distribution of a number of other applications. Each of these applications help you manage some portion of your trixbox deployment. Below is a brief description of some of the leading applications

within trixbox:

Voicemail and Recordings

This is the Asterisk Recording Interface. It provides a user friendly web interface te voicemail and call monitor recerdings. As well, it provides access to user settings in Asterisk.

Web MeetMe
This application helps you manage the web based conferencing ability of trixbox.

FOP

Similar to HUDIite, FOP is an operator and call-control software. FOP runs inside your web browser using Flash, vs. HUDIlite which runs on your Windows XP, Mac or Linux desktop.
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2 — No menu superior escolha PBX em seguida PBX Settings.
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http://directcall.com.br/api_telefonia_sms_gravacao/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/sip_trunking_com_did_ou_numero/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/sip_trunking_com_did_ou_numero/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais
http://directcall.com.br/api_telefonia_sms_gravacao/?utm_source=ManuaisDC&utm_medium=PDF&utm_campaign=Manuais

3.Configurando um Tronco SIP.

3.1 - Para cadastrarmos um Tronco SIP com a DirectCall devemos acessar Trunks -> Add SIP Trunk:

System Status Packages PBX System Settings Help
AdminY Reports Panel Recordings  Help
Sefup” Tools Add a Trunk

« Add Zap Trunk (DAHDI compatibility mode)

< Add IAX2 Trunk
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2.1 Para configurar o SIP Trunk, coloque as seguintes informacdes nos campos;

Outbound CallerID: Contexto de entrada (exemplo na imagem abaixo).

Trunk Name = DIRECT
host=SIPHOSTDIRECTCALL
username=SEULOGIN
secret=SUASENHA
type=friend

qualify=yes

nat=no
insecure=invite,port
disallow=all
context=from-trunk
canrinvite=no
allowguest=yes
allow=g729



Add SIP Trunk

General Settings

Outbound Caller ID: | Directcail I

Never Override CallerlD: [

Maximum Channels:

Disable Trunk: | Disable

Monitor Trunk Failures [/ Enable

Outgoing Dial Rules

Dial Rules-

Clean & Remove duplicates

Dial Rules Wizards: | (pick one)

Outbound Dial Prefix:

Outgoing Settings

Trunk Name: DirectCall

PEER Details:

host=SIPHOSTDIRECTCALL o
username=5EULOGIN

secret=5UASENHA

type=friend

qualify=yes

nat=no

insecure=invite,port

disallow=all

context=Ffrom-trunk b
canrinvite=no

Incoming Settings

USER Context:

USER Details:

type=friend -
qualify=yes

insecure=invite,port
disallow=all
context=From-trunk
ca =no

Registration

Register String:
ISEU LOGIN:SUASENHA@SIPHOSTDIRECTCALL |

Submit Changes



2 — Para verificar seu PBX IP SNEP com o Tronco SIP registrado na Rede DirectCall, selecione no menu
Status -> Status IP e escolha Troncos:

Nome IP Tipo Registro Laténcia
DirectCall 189.84.133.135 SIP Registered Unmonitored
QUEM SOMOS

Operadora autorizada para STFC (Telefonia Fixa) e SCM (Multimidia)

Com experiéncia no desenvolvimento de solucGes nas areas de TELEFONIA e
de INFORMATICA, desde 1994

e Com plataforma prépria de telefonia IP de ultima geracdo (NGN) capaz de COMPLETAR e de

RECEBER liga¢gbes com alta qualidade através de 0800, 4000 ou de numeros VIRTUAIS em até 40

paises, no Brasil nestas 478 cidades.

e Mantém infraestrutura capaz de garantir qualidade de servigo (QoS), com Centro de Operagdes de

Rede (NOC), rotas de redundéancia e Autonomous System Number (ASN).

RESUMO DAS SOLUCOES DIRECTCALL

o Numero de telefone VIRTUAL, 0800 ou 4000 nas principais cidades do Brasil e do exterior, em ATE

72N +inf.
e Reducao de custos de CELULAR no seu 0800 e PABX, ATE 70% inf.

o DDD e DDI com tarifa LOCAL para cidades Directcall em 40 paises

Via E1 DIGITAL, SIP TRUNKING ou DIRETO NO NAVEGADOR, sem adaptadores VoIP e Banda Larga ideal para voz.

Reduz custos de liga¢des para telefones FIXOS, MOVEIS e FILIAIS

e Automatizar SMS e LIGA(;C)ES no seu ERP, CRM, SISTEMA DE ATENDIMENTO e etc.
A partir de API de SMS e de telefonia Directcall +Inf.

o Atendimento telefénico PARA SITES WEB, melhora compras e contatos por impulso +inf.
e FAXto EMAIL e EMAIL to FAX - Telex to EMAIL e EMAIL to Telex +int.

e Reduzir custos de ROAMING INTERNACIONAL e Acesso a Internet no exterior +inf.

Obrigado,

Equipe Directcall

Capitais e Cidades Directcall chame local: 4062 1860
Demais cidades: (41) 4062 1860
www.directcall.com.br

18 Anos Produzindo Qualidade



http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-chamadas-CELULARES
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-0800-4000
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/softweb-e1
http://www.directcall.com.br/softweb-ip
http://www.directcall.com.br/softweb-tradicional
http://www.directcall.com.br/softweb-gateway
http://www.directcall.com.br/click-to-call
http://www.directcall.com.br/fax-internet-directcall
http://www.directcall.com.br/preciso-reduzir-custos-ROAMING-INTERNACIONAL
http://www.directcall.com.br/cidades
http://www.directcall.com.br/

